
Ресурсы 
Важные номера телефонов 
 
Приводим некоторые важные номера телефонов, которые следует 
знать, если возникнет потребность в помощи. 
 
Age Strong Commission (Комиссия «Эйдж Стронг») 617-635-4366  
Помощь пожилым жителям Бостона с доступом к сведениям, 
программам и услугам, которые им необходимы. Наши услуги 
предоставляются по-прежнему, доступ к ним можно получить по 
телефону. Встречи в личном порядке проводятся только по 
предварительной записи. Обращайтесь к нам по телефону с 
понедельника по пятницу, с 9:00 до 17:00, или по электронной 
почте agestrong@boston.gov. 
 
Age Strong Shuttle (Служба перевозок «Эйдж Стронг») 617-635-
3000  
Мы предлагаем жителям Бостона в возрасте 60 и более лет 
бесплатные перевозки в пределах городской черты Бостона, с 
целью получения медицинской помощи несрочного характера и 
приобретения продуктов, по предварительной договорённости. 
Кроме того, у нас имеются маршрутные такси, оборудованные для 
инвалидов. 
 
Mayor's Health Line (Линия мэра по вопросам здравоохранения 
617-534-5050  
Бесплатная, конфиденциальная, многоязычная услуга по 
предоставлению информации и направлений. Мы оказываем 
помощь и приветствуем у себя всех жителей независимо от их 
иммиграционного статуса. Если вам или членам вашей семьи 
нужна юридическая помощь, мы направим вас к юристам. 
 



Office of Fair Housing & Equity (Управление справедливого и 
равного решения жилищных вопросов) 617-635-2500  
Задача этого управления – предотвращать дискриминацию и 
обеспечивать всем жителям Бостона справедливый и равный 
доступ к жилью. 
 
Governor’s Office (Канцелярия губернатора) 617-725-4005  
Информация об указах губернатора. 
 
Attorney General’s Office (Генеральная прокуратура) 617-727-8400  
Трудовые/потребительские жалобы.  
 
Dept. of Unemployment Assistance (Департамент помощи 
безработным) 877-626-6800  
Информационно-справочная служба – имеются операторы, 
говорящие на нескольких языках. 
 
Обращайтесь по телефону 311 или 617-635-4500  
Круглосуточный доступ ко всем услугам неаварийных городских 
служб.  
 
Все аварийные службы 
(Полиция, пожарные, экстренная медицинская помощь) – 
обращайтесь по номеру 911. 


