
橙色線關閉後的殘疾便利設施指南

即將到來的關閉
從 8 月 19 日（星期五）晚上 9 點開始，橙色線路的所有車站的服務都將暫停，直到 9 月 18 日（星
期日）。

此外，Government Center 和 Union Square之間的綠色線路的服務將於 8 月 22 日（星期一）至 9 月
18 日（星期日）暫停。

MBTA（麻塞諸塞灣交通管理局）提供的關於在此次關閉期間橙色線路和綠色線路的殘疾便利設
施的指南，可在 MBTA’s Rider Guide（MBTA乘客指南）的第 11 頁上找到。

下面提供了在線路關閉期間幫助您制定出行計劃的更多資訊。

替代性交通方式的選擇

通勤鐵路

鼓勵前往市中心地區的乘客使用通勤鐵路。乘客只需要向售票員出示他們的 CharlieCard 或
CharlieTicket就可以在所有通勤鐵路線的第 1A、1 和 2 區域免費搭乘通勤鐵路。

Charlie Cards上不需要任何餘額。TAP 卡 (乘車通票) 可以用來搭乘通勤鐵路的列車。

關於通勤鐵路車站和列車的殘疾便利設施的資訊，請查閱MBTA's Access Guide for the Commuter
Rail（MBTA通勤鐵路搭乘指南）。

穿梭巴士系統

在橙色線路關閉期間，交通部將提供在兩條不同路線上運行的免費穿梭巴士。第一條將在Oak
Grove 和 Haymarket/Government Center之間運行，第二條將在Forest Hills 和 Back Bay/Copley之間
運行。

在限定的時間段內 (上午 5 點至 7 點和下午 8 點至 1 點)，MBTA 將提供往返Government Center、
Chinatown和 Tufts車站的穿梭巴士服務。穿梭巴士將每 30 分鐘一趟。在其他時間，鼓勵乘客使用
連接市中心的Copley 和 Government Center之間的綠色線路。重要提示：Boylston站沒有電梯。

Government Center 和 Union Square之間的綠色線路也將關閉。對於搭乘綠色線路的乘客，MBTA
將運營一條往返於這些車站之間的穿梭巴士路線。這項穿梭巴士服務將在Lechmere 站和
Lechmere的站bus loop（巴士站）停靠。

MBTA 有將160 輛巴士這三條穿梭巴士路線上運行。
● 所有穿梭巴士都將符合美國殘疾人協會的規定，而且所有穿梭巴士都有滿足美國交通部

制定的殘疾便利性標準的合同義務。

● 大部分巴士都將是高地板型巴士，在巴士尾部設有輪椅升降機。

● 也有一些巴士將是輪椅坡道位於前方的低地板穿梭巴士。

https://cdn.mbta.com/sites/default/files/2022-08/2022-08-12-ol-gl-closures-a-riders-guide-to-planning-ahead.pdf


屆時將有約 20 輛方便輪椅上落的麵包車投入運行，用以補充穿梭巴士服務的不足。
● 在所有橙色線路車站都提供這類麵包車，需由乘客提出要求才會提供。如需方便輪椅上落

麵包車，請找“交通大使” (穿紅衫者) 或交通部的其他工作人員幫忙。
● 方便輪椅上落的麵包車將服務於所有橙色線路車站，包括那些沒有穿梭巴士停靠的車站。

● 這些麵包車還將作為穿梭巴士環路之間的補充服務，服務於綠色線路上的車站，包括

Copley、Arlington、Boylston、Park Street、和 Government Center。重要提示：Boylston站沒有
電梯。

● 如需找到每個橙色線路車要站的出行選項清單，請看MBTA’s Rider Guide的第 10 頁。

巴士網路

乘客可以使用MBTA現有的其他巴士和地鐵服務來完成他們的行程，如 39 路公車、銀色 4 號線和
5 號線、綠色線路等。鼓勵乘客查看 MBTA’s Trip Planner（MBTA 出行計劃器）。

RIDE輔助服務
任何因殘疾而無法使用 MBTA 固定路線系統的人，仍然可以使用The RIDE輔助服務。如果您目
前是RIDE的活躍用戶，您可以繼續通過撥打 844-427-7433 (麻塞諸塞州聽力障礙者轉接號碼為
711)來安排行程。

欲瞭解更多資訊或申請RIDE輔助服務，請致電 617-337-2727 (麻塞諸塞州聽力障礙者轉接號碼為
711) 聯繫

欲瞭解更多資訊或申請RIDE輔助服務輔助服務，請聯繫the MBTA Mobility Center （MBTA 出行中
心），電話是 617-337-2727 (麻塞諸塞州聽力障礙者轉接號碼為711) 聯繫。在完成申請、面試和評
估過程後的 1-3 周內，就會做出是否符合資格的決定。

由於穿梭巴士服務是免費的，在這個 30 天的停運期間，起止點在橙色線路車站四分之三英里範
圍內的所有的乘車，對RIDE用戶都是免費的。

駕駛

市政府鼓勵不是必須開車的人盡可能使用替代交通工具，以確保必須開車的人（如殘疾人和緊急

服務提供者）可以更便利地地使用道路和停車場。

殘疾人委員會和波士頓交通部正在密切合作，以確保如果臨時性（pop up）巴士車道或自行車道的
停車位被取消，任何受影響的路邊殘疾人便利停車位 (HP-DV 停車位元) 都會被重新安置。

關於便利性的其他資訊

現場支持

每個橙色線路車站外都將配備一組 MBTA 交通大使和交通部的其他工作人員，為乘客指引穿梭
巴士站，幫乘客訂殘疾人便利型麵包車，幫他們獲得和/或閱讀替代性通勤鐵路時刻表資訊，還會
努力滿足合理的照顧請求。

https://cdn.mbta.com/sites/default/files/2022-08/2022-08-12-ol-gl-closures-a-riders-guide-to-planning-ahead.pdf
https://www.mbta.com/trip-planner
https://www.mbta.com/accessibility/the-ride
https://www.mbta.com/accessibility/mbta-mobility-center


行程計劃

在這段時間裡，您可能會選擇與平時不同的路線和交通工具。為了幫助您對於通勤作出新的計劃

，我們鼓勵您造訪 mbta.com/accessibility以瞭解更多資訊。

MBTA 分別為地鐵、巴士網路、通勤鐵路和渡輪系統提供了單獨的、具體的搭乘指南。MBTA 還
提供旅行培訓服務，並在1000 Massachusetts Ave, Boston, MA 開辦了一家Mobility Center（出行中
心）。

https://www.mbta.com/accessibility

