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Cheére voisine, Cher voisin,

La Ville de Boston s’efforce de fournir une électricité abordable, renouvelable et durable a 'ensemble des résidents et des
propriétaires de petites entreprises, indépendamment de leurs revenus. Le programme Electricité de Choix
Communautaire de Boston (BCCE) est notre programme dirigé par la ville, qui ceuvre pour vous faire économiser de
I'argent tout en vous fournissant une énergie propre. BCCE propose trois tarifs différents et les clients peuvent a tout
moment monter ou descendre en gamme, ou se retirer du programme.

A I'heure actuelle, BCCE offre aux résidents et aux petites entreprises davantage d’énergie provenant de sources
renouvelables, pour un co(t inférieur au tarif du Service de Base d’Eversource. En 2022, les clients de BCCE ont
économisé 93 557 446 $ par rapport au Service de Base d’Eversource. Un résident moyen* inscrit au plan Standard de
BCCE économise pres de 30 $ par mois, au moins jusqu’en novembre 2023, sur sa facture d’électricité par rapport au
Service de Base d’Eversource.

Les tarifs actuels de BCCE changeront en décembre. Les nouveaux tarifs de BCCE seront ensuite gelés jusqu’a
décembre 2025 avec un nouveau fournisseur sous contrat, Direct Energy.

e o

$0,10900/ kWh $0.11290/ kWh $0.13987/ kWh
Febroury 2023 November 2023 | February 2023 November 2029 | February 2023+ November 2023

so.“zOS/ kWh $0.14805/ kWh 3017‘95/ kWh
Deocember 2023+ Degember 2026 | December 2024 Docember 2025 | Devember 2023+ December 20245

Comme nous sommes attachés a '’honnéteté et a la transparence, nous voulons nous assurer que vous avez
connaissance de ces nouveaux tarifs. Nous ne connaitrons pas le tarif hivernal d’Eversource avant la fin de cette année,
nous vous contacterons a ce moment pour vous donner une comparaison de nos tarifs et des leurs. Nous vous
encouragerons également a choisir I'option la mieux adaptée a vos besoins et nous voulons que vous sachiez que vous
ne subirez aucune pénalité si vous décidez de vous retirer du programme d’Electricité de Choix Communautaire de
Boston. Vous pouvez également comparer les tarifs de I'énergie en vous rendant sur Energyswitchma.gov.

Nous comprenons que les temps sont durs sur le plan financier. Les consommateurs qui pergoivent des prestations
d’aide sociale et dont le revenu du ménage est égal ou inférieur & 60 % du revenu médian de I'Etat peuvent étre éligibles
a une importante réduction sur leur facture d’électricité mensuelle. Rendez-vous sur Eversource.com/billhelp pour faire
une demande. La participation au BCCE n’aura aucune incidence sur les crédits, plans de paiement ou programmes de
réduction dont vous pouvez bénéficier de la part d’'Eversource.

Si vous étes un consommateur qui désire soutenir les énergies renouvelables et que vous étes en mesure de dépenser
un peu plus, nous vous encourageons a monter en gamme et a choisir I'Optionnelle Green 100 de BCCE. Ce produit offre
100 % d’énergies renouvelables issues de sources comme I'éolien et le solaire, tout en permettant au résident moyen de
réaliser plus de 12 % d’économie par mois sur sa facture jusqu’a novembre 2023 par rapport au Service de Base
d’Eversource.

Votre compte sera automatiquement inscrit au plan Standard de BCCE, a moins que vous ne choisissiez de monter ou de
descendre en gamme, ou de vous en retirer. Pour nous poser vos questions, rendez-vous sur boston.gov/bcce. Vous
avez également accés a un soutien individuel, en envoyant un courriel a bcce@boston.gov ou en appelant le 3-1-1.
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Révérende Mariama White-Hammond
Cheffe | Environnement, Energie et Espace Ouvert

*Le programme BCCE ne peut garantir des économies par rapport au Service de base d’Eversource, étant donné que ce tarif change deux
fois par an, mais les tarifs de BCCE sont considérablement inférieurs a ceux du Service de base au moins jusqu’en décembre 2023.

Le résident moyen du Massachusetts utilise 600/kWh d’électricité par cycle de facturation.*
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PROGRAMME D’ELECTRICITE
DE CHOIX COMMUNAUTAIRE DE LA VILLE DE BOSTON
AVIS AUX CONSOMMATEURS

Le 14 septembre 2023
Chére consommatrice, Cher consommateur du Service de Base de Boston :

La ville de Boston a le plaisir d'annoncer que Constellation NewEnergy, Inc. (« Constellation ») a été choisie comme fournisseur pour
son programme d'Electricité de Choix Communautaire (« Programme »). Ce programme est une agrégation municipale qui permet au
gouvernement local de combiner le pouvoir d'achat de ses habitants et de ses entreprises pour leur offrir une alternative au Service de
Base Eversource (M.G.L. c. 164, § 134). Ce Programme n'affecte que la partie fournisseur de votre facture mensuelle. Cela n'affectera
pas la partie livraison de votre facture mensuelle. Eversource continuera a fournir votre électricité mais Boston a choisi le fournisseur
pour le Programme. Constellation fournira une alimentation électrique a tous les consommateurs actuellement en Service de Base a
Boston. Cette lettre a pour but de vous parler de ce Programme d'alimentation électrique. Conformément & la loi de I'Etat, il vous
informe également de vos droits et options si vous choisissez de ne pas participer au Programme.

v/ VOUS SEREZ AUTOMATIQUEMENT INSCRIT(E) A CE PROGRAMME A MOINS QUE VOUS NE CHOISISSIEZ DE NE PAS PARTICIPER ET DE VOUS
RETIRER.
v VOUS DEVEZ REPONDRE AVANT LE 18 OCTOBRE 2023 SI VOUS NE SOUHAITEZ PAS ETRE INSCRIT(E) AUTOMATIQUEMENT.

VOUS NE NOTEREZ AUCUN CHANGEMENT DE VOTRE SERVICE D'ELECTRICITE. La seule différence que vous constaterez est que
Constellation sera imprimé dans la section « Services de fournisseur » de votre facture mensuelle. Vous continuerez a recevoir une
facture d'Eversource. Vous continuerez d'envoyer vos paiements a Eversource pour traitement. Eversource continuera a répondre aux
urgences, a lire les compteurs et a entretenir les lignes de distribution et de transmission. La fiabilité et la qualité de service resteront
les mémes. De plus, vous continuerez a bénéficier de tous les droits et protections existants des consommateurs.

TARIFS ET CONDITIONS COMPARATIFS

Programme de Boston* Eversource
(Services de Fournisseurs Seulement) (Services de Fournisseurs Seulement)
STANDARD OPTIONNELLE SERVICE DE BASE
Tarif (par défaut)
Résidentielle 0,11290 $ par kWh 0,14805 $ par kWh OUR CHOISIR UN 0,16078 $ par kWh
POUR R
Petit C&lI 0,11290 S par kWh 0,14805 S par kWh PRODUIT DE BASE 0,15899 $ par kWh
Moyen & Grand
&l 0,11290 $ par kWh 0,14805 $ par kWh OU UN 0,15614 $ par kWh
Lampadaire 0,11290 $ par kWh 0,14805 $ par kWh PRODUIT 0,15899 $ par kWh
o AVEC 100 %
, Février 2023 - Dé 2023 - )& .. .,
Durée No(x::;r:z(?;zs Déecc:mmlf:z:z 53’ D’ENERGIES 1° juillet 2023 - 31 décembre 2023
RENOUVELABLES
[Les tarifs s'appliquent au service commengant et DE NOUVELLE s I RS [ EEs, e e
. . N C&l et des lampadaires changent tous
se terminant les jours du mois ol votre ANGLETERRE )
compteur est relevé dans votre zone de service.] VOIR LES les 6 mofs. Les taux des Moyen &
p ’ Grand C&I changent tous les 3 mois.]
10 % de CER de Classe | | 15 % de CER de Classe | | NSTRUCTIONS AU foond . N
Teneur en du MA au-dessus des du MA au-dessus des VERSO Répond aux exigences en matiére
énergie . . . L d'énergie renouvelable du
exigences minimales de | exigences minimales de
renouvelable I'Etat I'Etat Massachusetts
Termes de Peut recevoir une réconciliation de
sortie SANS FRAIS frais ou un crédit [Grand C&I
seulement]

*Le tarif comprend (1) des frais de consultant de 0,0007 $ par kWh pour faciliter le programme d’Electricité de Choix Communautaire de Boston et (2) un

supplément opérationnel de 0,00008 S par kWh (février 2023 - novembre 2023) et de 0,00011 S par kWh (décembre 2023 - décembre 2025)

pour financer les frais de personnel associés au poste de Directeur de I’Energie de la Ville.

*Le tarif peut augmenter en raison d’un changement de loi entrainant une augmentation directe et importante des colts pendant la durée du contrat.
**En décembre 2023 aura lieu un changement de fournisseur, qui passera de Constellation a Direct Energy. Rendez-vous sur boston.gov/bcce pour de plus
amples informations.

INFORMATIONS IMPORTANTES

e A I'heure actuelle, le taux d’agrégation est inférieur au taux du service de base d’Eversource. Le tarif d’agrégation est fixe
jusqu’a novembre 2023, puis change et reste fixe pendant 24 mois (de décembre 2023 a décembre 2025) tandis que le tarif du
Service de Base d’Eversource change deux fois par an, en janvier et en juillet. Par conséquent, le taux d’agrégation peut ne pas
toujours étre inférieur au tarif du Service de Base d’Eversource. L'objectif de I'agrégation est de réaliser des économies
pendant toute la durée du Programme par rapport au tarif du Service de Base d’Eversource. Mais, DE TELLES ECONOMIES ET
ECONOMIES FUTURES NE PEUVENT ETRE GARANTIES.

e Iln'ya AUCUN FRAIS DE RETRACTATION du Programme et retourner au Service de Base Eversource.

« VOIR LE VERSO POUR PLUS D’INFORMATIONS »



http://boston.gov/bcce

SI VOUS AVEZ RECU CET AVIS PAR COURRIER, vous n'avez aucune action a entreprendre pour participer au Programme.

TOUS LES CONSOMMATEURS DU SERVICE DE BASE qui ont regu cet avis par courrier seront AUTOMATIQUEMENT inscrits au
programme et commenceront a bénéficier du tarif d’agrégation a compter du jour du mois de novembre 2023 ou leur compteur est
relevé. Cette date varie selon la zone de service. La date de lecture de votre compteur est indiquée sur votre facture.

REGARDEZ VOTRE FACTURE EVERSOURCE POUR PLUS D’INFORMATIONS sur le Programme.
e  Votre facture de novembre 2023 indiquera que vous passez au Programme de Boston.
e Votre facture de décembre 2023 indiquera le fournisseur et le taux d’agrégation de Boston sous « Services du fournisseur ».

LES CONSOMMATEURS BENEFICIANT D’UN PLAN BUDGETAIRE OU ELIGIBLES AU TARIF POUR LES FAIBLES REVENUS continueront de
bénéficier de ces avantages d’Eversource.

LES CONSOMMATEURS DE PANNEAUX SOLAIRES ET DE SOLAIRES COMMUNAUTAIRES continueront de recevoir des compteurs nets
ou des crédits sur facture tout en recevant de I'électricité dans le cadre du programme et la valeur de ces crédits ne sera pas modifiée
en participant au programme.

TOUTES LES TAXES APPLICABLES SERONT FACTUREES dans le cadre des frais d’alimentation électrique du Programme. Vous serez
responsable de I'identification et de la demande d'exonération d’imp6éts, et devrez fournir les documents requis a cet effet.

LES PETITES ENTREPRISES CONSOMMATEURS EXONERES DE TAXE doivent envoyer par courriel ou télécopier une copie de leur
certificat d'exemption d'énergie directement a Constellation a I'adresse CNETaxForms@constellation.com ou au (877) 243-4968 (fax)

afin de conserver leur statut d'exonération fiscale.

S1 VOUS AVEZ DEJA CHOISI UN FOURNISSEUR CONCURRENTIEL, vous devez vous désinscrire de ce Programme. Cela vous assurera de
continuer a obtenir votre électricité de ce Fournisseur Concurrentiel.

SI VOUS AVEZ DEJA CHOISI UNE OPTION D'ALIMENTATION ELECTRIQUE VERTE VIA EVERSOURCE, votre participation a ce Programme
n'affectera pas votre participation a cette Alimentation Electrique Verte.

S1 VOUS NE SOUHAITEZ PAS PARTICIPER A CE PROGRAMMIE, vous pouvez : 1) Vous désinscrire et continuer a payer le tarif du Service
de Base d’Eversource ; ou 2) Désinscrire et choisissez votre propre fournisseur concurrent (si vous en avez un).

COMMENT DESINSCRIRE
e Signez et renvoyez la carte de retrait jointe a I'enveloppe affranchie qui vous est fournie ; OU

e Rendez-vous sur boston.gov/community-choice-electricity et cliquez sur le bouton de retrait, puis remplissez et envoyez le
formulaire de retrait ; OU
e Appelez Constellation au(833) 930-3161 et demandez a rester sur le Service de Base d’Eversource.

A TOUT MOMENT APRES L’INSCRIPTION, vous pouvez encore vous désinscrire SANS FRAIS. Quelques cycles de facturation peuvent
étre nécessaires avant que vous ne reveniez au Service de Base d’Eversource. Si vous choisissez de vous désinscrire apres I'inscription
initiale, vous pouvez soumettre un formulaire de désinscription sur boston.gov/bcce OU appeler Constellation au (833) 930-3161 et
demander a bénéficier du Service de Base d’Eversource.

POUR CHOISIR UN PRODUIT DE BASE OU UN PRODUIT A 100 % D’ENERGIE RENOUVELABLE DE NOUVELLE ANGLETERRE, rendez-vous
sur boston.gov/bcce ou appelez Constellation au (833) 930-3161 et demandez a vous inscrire a I'un des produits suivants :

e Le Produit de Base Optionnel de Boston répond aux exigences du Massachusetts en matiére d’énergie renouvelable. Ce
produit est proposé a 0,10900 S par kWh jusqu’a novembre 2023, puis a 0,14205 S par kWh pendant 24 mois (de décembre
2023 a décembre 2025).

e Le produit Optionnel Green 100 de Boston fournit 100 % de CER de Classe | MA obtenus en achetant 78 % de Certificats
d’Energie Renouvelable (CER) supplémentaires au-dessus des exigences alors en vigueur de I’Etat pour ces énergies
renouvelables. Ce produit est proposé a 0,13987 $ par kWh jusqu’a novembre 2023, puis a 0,17195 $ par kWh pendant 24 mois
(de décembre 2023 a décembre 2025).

POUR DE PLUS AMPLES DETAILS sur le Programme de Boston, veuillez vous rendre sur  boston.gov/community-choice-electricity ou

nous appeler sans frais au (855) 402-5868. Pour en savoir plus sur Constellation, veuillez vous rendre sur constellation.com/ma-boston.

POUR ACCEDER AUX TARIFS DE SERVICE DE BASE D’EVERSOURCE, veuillez vous rendre sur :
e Tarifs Résidentiels - eversource.com/content/residential/account-billing/manage-bill/about-your-bill/rates-tariffs/electric-

supply-rates.
e Tarifs pour les entreprises - eversource.com/content/business/account-billing/manage-bill/about-your-bill/rates-

tariffs/electric-supply-rates.

Colonial Power Group, Inc. est une société de conseil en énergie choisie sur une base concurrentielle par la ville de Boston pour faciliter le Programme d’Electricité de Choix
Communautaire.
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PROGRAMME D’ELECTRICITE DE CHOIX COMMUNAUTAIRE DE BOSTON
CARTE POUR SE DESINSCRIRE

Si vous voulez participer de le

Programme d’Electricité de Choix

Adresse de Service Communautaire de Boston, vous
Code pour se désinscrire n’avez rien a faire.

Vous serez automatiquement enrélé.

Instructions pour se Désinscrire
Si vous ne souhaitez pas participer:
1) Signé et daté
X 2) Mettre dans enveloppe fournie
3) Envoyer par la poste

Signature Date

La carte doits étre signée par le client
enregistré dont le nom apparait sur
I’adresse dans cette carte.
L’enveloppe doit étre oblitéré avant
le 18 octobre 2023 pour se
désinscrire du Programme avant
d’étre automatiquement inscrire.

No du Compte:



