
الج)ان الأعزاء،

مع اقتراب فصل الشتاء، حان الوقت للاستعداد للثلوج، والجليد، ودرجات الحرارة الصفرية. هذا 
الدليل سيساعدك وعائلتك، وأصدقاءَك، وج)انك على الاستعداد للطقس القادم. إن الحفاظ على 

سلامة مجتمعنا مسؤولية جeعية. في داخل الدليل نصائح وإرشادات بشأن كيفية التعاون مع 
ج)انك، وأصحاب الأعeل، ووكالات المدينة للحفاظ على شوارعنا وأرصفتنا آمنة هذا الشتاء.

يرجى أيضًا الاهتeم بشأن أصدقائك وج)انك - وخاصة السكان الذين تأثروا بشدة بالطقس البارد، 
xا في ذلك كبار السن والأشخاص الذين يعانون من مشاكل صحية حرجة وج)اننا الذين لا tتلكون 

مأوًى.

إذا احتجت مساعدة أو كانت لديك أسئلة غ) طارئة، فاتصل بالرقم 1-1-3. للحصول على المساعدة 
الطارئة، اتصل بالرقم 1-1-9 فورًا.

يرجى الاحتفاظ بهذا الدليل أو مشاركته مع مَن قد يحتاجه.

أ�نى لكم صحةً جيدة وشتاءً آمنًا!
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 Español | Spanish

简简体中文 | Simpli�ed Chinese
繁體中文 | Traditional Chinese

Kreyòl ayisyen | Haitian Creole
Português | Brazilian Portuguese

Soomaali | Somali

Kriolu | Cabo Verdean Creole
Русский | Russian

Français  | French 
Tiếng Việt | Vietnamese 

Arabic | العربية

هذا الدليل متاح على boston.gov/snow باللغات التالية:

الطقس  "دليل 
الشتوي لعام 2023-2024"

للبقاء على اطلاع على حالات الطوارئ المتعلقة بالثلوج وحظر انتظار السيارات وتأجيل أو 
 تعطيل الدراسة في المدارس:

 •boston.gov/snow :الرجاء زيارة الموقع التالي
 •CityofBoston@ أو متابعة
 •boston.gov/alerts قم بالتسجيل للحصول على تنبيهات المدينة على
قمبتنزيل تطبيق Boston 311 على هاتفك الجوال• 

02-2415
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التعامل مع الشوارع المكسوة بالثلج

ساعدونا في إبقاء الشوارع مفتوحة لمحاريث الثلج و مركبات الطوارئ، وذلك بركن مركباتكم 
على مسافة لا تقل عن ٢٠ قدمًا بعيدًا عن التقاطعات وليس أبعد من قدم واحدة من الرصيف. 
لا تغلقوا الأرصفة، ولا صناب) إطفاء الحرائق، أو المنحدرات، أو ممرات الدراجات، أو الممرات، أو 

الشوارع xركباتكم.

أثناء حالة طوارئ تساقط الثلوج، يتم توف) أماكن لركن السيارات بسعر مخفض بالمرائب مع 
ملصق ركن سيارة سارٍ للسكان. تبدأ مواقف ركن السيارات المخفضة لمدة ساعتَ� قبل بدء حالة 

طوارئ الثلوج و تنتهي بعد ساعتَ� غ) مسموح بركن السيارات في المساء أو المبيت في أماكن 
وقوف السيارات في مدرسة بوسطن العامة خلال الإعلانات والأحداث المتعلقة بتساقط الثلوج.

راجع boston.gov/snow لمعرفة الأماكن
الممنوع ركن السيارات فيها أثناء حالة طوارئ الثلوج. متوفر لدينا أيضًا

معلومات عن المرائب مخفضة الأجر.

"تسوية وتنظيف الأرصفة"

نرجو من السكان وأصحاب الأعeل إزالة الثلوج، والط� الذائب، والجليد من الأرصفة 
ومنحدرات المشاة المزاحمة لممتلكاتك. بعد العاصفة، يجب عليك تنظيف هذه الأماكن:

خلال ٣ ساعات من انتهاء تساقط الثلوج، أو• 
 بعد ٣ ساعات من شروق الشمس إذا تساقطت الثلوج طوال الليل.• 

إزالة الجليد ناحية الرصيف الخالي أو تسويته بقدر الإمكان. يجب إخلاء الأرصفة لإنشاء مسار 
بعرض ٤٢ بوصة على الأقل لاستيعاب الكراسي المتحركة وعربات الأطفال.

 
سيُصدِر قسم إنفاذ القانون غرامات للسكان وأصحاب الأعeل الذين ينتهكون هذه القواعد. قد 

يتم إصدار الغرامات يومي¤ا حتى يتم التوقف عن ارتكاب المخالفة.

غرامات عدم تنظيف الأرصفة هي كe يلي:

العقارات التجارية: ٢٠٠ دولار أمري¦• 
العقارات السكنية، ١٦ وحدة أو أك¨: ١٠٠ دولار أمري¦• 
العقارات السكنية: ٥٠ دولارًا أمريكي¤ا• 

"النفايات وإعادة التدوير" 
خلال العواصفالثلجية الشديدة، قد يتم إلغاء جمع النفايات وإعادة تدويرها. في أغلب الأحيان، 

tكن أن تتسبب العواصف الثلجية الشديدة في حدوث تأخ) في تقديم الخدمات؛ لذا نرجو 
تعاونكم وصبركم.

 

لاستعراضجدول إعادة التدوير والنفايات في منطقتك ولمعرفة العناصر القابلة وغ) القابلة لإعادة 
تدويرها في مدينة بوسطن، الرجاء:

 •boston.gov/trash-day :زيارة الموقع التالي
قم بتنزيل تطبيق Trash Day، أو• 
اتصل بالرقم: 3-1-1• 
 •

تواجه أطقم العمل صعوبة في الوصول إلى حاويات النفايات
وعربات إعادة التدوير الموضوعة خلف أكوام الثلج. 

يرجى إخلاء منطقة عند الرصيف للتجميع أو وضع الحاويات بجوار أو أمام أكوام الثلوج.
 

نقوم بجمع أشجار عيد الميلاد لتحويلها إلى أسمدة في الفترة من ١ إلى ١٢ يناير. لا تضعها في أكياس 
بلاستيكية. يرجى إزالة حوامل وزينة شجرة عيد الميلاد. إذا أتُيح لك يومان لإعادة التدوير، فإننا 
نقوم بجمع أشجار عيد الميلاد في أول يوم لإعادة التدوير في الأسبوع. ضع شجرتك عند رصيفك 

الخاص بحلول الساعة ٦ صباحًا

تظل عدادات مواقف السيارات سارية 
أثناء تساقط الثلوج

حالات الطوارئ.

اجعل ملصق ركن السيارة الخاص بك مرئي¤ا خلال ٢٤ 
ساعة بعد انتهاء العاصفة.

سنقوم بإصدار التذاكر وسحب سياراتك إذا أوقفت سيارتك على طريق طوارئ مُعلَّق بالثلوج 
أثناء حالة الطوارئ المعلنة.

تذكَّر تنظيف صناب) إطفاء 
الحرائق وأحواض الصيد.

قم بإزالة وسائل حجز المساحات خلال ٤٨ ساعة بعد رفع حالة طوارئ تساقط الثلوج. الرجاء 
.Bay Village أو South End مسموح بالاستعانة بوسائل حجز المساحات في Zالملاحظة: غ قم بإزالة كل الثلوج xقدار قدم واحدة على الأقل حول كاتم صوت العادم قبل 

بدء تشغيل سيارتك.

ابقَ دافئًا وآمنًا

المستأجرون:
هل تعا³ من مشاكل في التدفئة؟ أولاً، قم بإخطار 

مالك العقار. إذا كان مالك العقار الخاص بك لا يرد، 
فاتصل بـ ٣-١-١ لرفع تقرير.

مالكو المنازل:
م  هل تحتاج إلى الدعم في تكلفة التدفئة؟ تقدَّ

بطلب للحصول على المساعدة من خلال برنامج مساعدة الطاقة المنزلية لذوي الدخل المنخفض 
 (LIHEAP) التابع للولاية. 

قم بزيارة boston.gov/home-heating أو 
اتصل على الرقم التالي: 617-357-6012.

تنبيهات للجميع:
لا تستخدم الفرن للتدفئة إطلاقاً. • 
أجهزة التدفئة tكن أن تسبب إحداث حرائق؛ لذا لا تضعها بالقرب من الستائر أو • 

الأشياء التي tكن أن تشتعل فيها الن)ان. تذكر أن تطُفئها قبل النوم. 
قم بتنظيف فتحات العادم لتجنب التسمم بأول أكسيد الكربون• 
تحقق من كاشفات الدخان، وفعالية الأمان، والوقاية من أول أكسيد الكربون.• 

يجب أن تصل درجة حرارة
الوحدات إلى:

من
7 صباحًا - 11 مساءً

من الساعة 11 مساءً حتى 
7 صباحًا

68°
64°


