Vin phong Thu ky Thanh phd
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Quy vi c¢6 thé ndp don khiéu nai véi Thanh phd Boston néu quy vi bi thwong hodc tai san ciia quy vi bi hu hai. Cac vi du
bao gém, nhung khong giéi han ¢, nhitng tdn thuong hodc thiét hai gay ra boi cac 16i trén duong hodc via he, hoac mot tai
nan lién quan dén phuong tién thudc s& hitu ctia Thanh phé. Dé thuén tién cho viéc xtt Iy don khiéu nai cia quy vi, vui
1ong str dung Mau Pon Khiéu nai ciia Thanh phd Boston dinh kém hodc cung cép tat ca thong tin duoc yéu cau trén mau
don.

Quy vi phai nép kém phi nop hd so tri gia 15.00 USD cung v6i don khiéu nai ctia quy vi, theo quy dinh ctiia Chuong 18-
1.3, Muc 15 cua Quy dinh Thanh phd nim 2013. Vin phong Thu ky Thanh phd chip nhan thanh toan bing hinh thirc séc
thanh toan cho Thanh phé Boston. Thanh toan béng thé ghi ng, thé tin dung va tién mat chi co thé thyc hién truc tiép tai

Vin phong Thu ky Thanh phd. Néu Thanh phé bdi thuong cho quy vi theo don khiéu nai, Thanh phé s& hoan tra phi nop
ho so nay.

Vui 10ng giri mau don khiéu nai dinh kém va cac tai liéu lién quan dén Vin phong Thu ky Thanh phd, truc tiép hoic qua
thu, theo dia chi sau:

Toa Thi Chinh Boston

Vin phong Thie ky Thanh phé

One City Hall Square, Room 601

Boston, MA 02201

ATTN- Claims Division

Vin phong Thu ky Thanh phé CHI ¢6 trach nhiém tiép nhan hé so khiéu nai ciia quy vi va khong c6 sw can thiép
nio thém sau khi ho so dwgc chuyén dén B Phap 1y ciia Thanh phd. Sau khi quy vi di ndp don khiéu nai, vui long
cho tir 6 dén 8 tudn dé xir 1y trude khi lién hé voi Bo Phap 1y vé don khiéu nai cia quy vi. Bo Phap 1y ¢6 thé lién hé qua
s6 dién thoai 617-635-4034.

Dé thugn tién cho vige xiv Iy don khiéu nai ciia quy vi: (Xem xét phan “Lueu ¥ & dwdi cing ciia trang)
« bao gdm cac udce tinh chi tiét, hoa don, bién lai, va bat ky bao cao vé ngudi diéu hanh va/hodc sy ¢b nao
« cac birc anh vé thiét hai cua phuong tién néu lién quan dén mot vu va cham phuong tién
« bao gbém cé cac blrc anh ngay ca khi quy vi chi yéu ciu bdi thudng cho tén thuong ca nhan

Doi voi cdc loi trén via he hodc dwong pho: (Xem xét phan “Luu y” o dudi cung cua trang)
* vui long bao gdm céc burc anh cén canh va tur xa cho thay 16i cung véi khu vuc xung quanh
* cac btrc anh nén cho thay chinh xéc vi tri cua 161

Thanh phé yéu cau quy vi nép mau don khiéu nai ban dau cia minh bang ban cting dén Vin phong Thu ky Thanh phé
qua thu hodc giao truc tiép. Mau Pon Khiéu Nai ¢6 sin truc tuyén tai www.boston.gov/cityclerk. Tuy nhién, néu quy vi
mubn cung cap bét ky tai liéu hd trg nao, nhu anh va udc tinh, & dinh dang dién tir, hiy lién hé v6i Bo Phap 1y it nhit nim
(5) ngay lam viéc sau khi quy vi di ndp don khiéu nai dé sap xép viéc giri céc tai liéu qua phuong tién dién tir.
***Vui long luu y***
«  Théng tin dwoc yéu cau va cung cdp trén mau don nay chi mang tinh chdt huwéng dan chung va khéng nén dwoc hiéu la 16
khuyén phdp 1y. Néu quy vi mudn cé sw tw van phdp 1y lién quan dén don khiéu nai ciia minh, quy vi nén tham khao y kién ciia
luat sw riéng cua quy vi.
»  Theo quy dinh cua phdp ludt, hau hét cac don khiéu nai vé ton thwong hodc thiét hai lién quan dén 16i trén dwong va via hé
phaz duwoc Thanh pho tiép nhin trong vong 30 ngay ké tir khi xdy ra su cé. (Luat Tong Quat Massachusetts, Chuong 84)
« Tt cd cdc dan khiéu nal dira trén s so sudt khdc phai dirge giri dén Thanh phé tiép nhén trong vong hai (2) ndam ké tir khi
xay ra sw co. (Ludt Tong Quat Massachusetts, Chiong 258)
e Bdt ky tai liéu nao quy vi cung cdp sé tré thanh tdi san cia Thanh phé Boston. Vui long dam bdao rang quy vi giit ban sao ciia
bt ky tai liéu nao nhie vy cho hé so va tham khao sau nay.
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Miu Pon Khiéu nai ciia Thanh phd Boston

LOAI KHIEU NAI O va cham véi phuong tién cia Thanh phé O [6i trén dwong hodic via hé
O phwong tién bi hu hai khi bi kéo O hoan tra chi phi kéo xe [ khdc

YEU CAU BOI THUONG THIET HAI O thiét hai tai san O ton thwong cd nhan

NGUOI KHIEU NAI (néu quy vi dang nép don khiéu nai doi boi thuwong, vui long ghi ré cong ty bdo hiém

1d nguoi khiéu nai)
tén

$6 Hb so Thu ky Thanh phé:

S6 H6 so' Bo Phap ly:

so dién thoai

dia chi

email

(vui 1ong dé tréng — chi danh cho muc
dich ndi bo)

CHI DOI VOI CAC PON YEU CAU BOI HOAN: tén ngudi dugc bao hiém s6 hd so cua quy vi
LUAT SU HOAC PAI DIEN KHIEU NAI

tén

email

Tén cong ty va dia chi

dién thoai

XE CUA NGUOI KHIEU NAI

chii so hitu

gidy phép ldi xe

bién so xe nam hang/model xe

cong ty bdo hiém

ldi xe

hanh khach

XE THANH PHO
ngay

thoi gian dia diém

mo ta

so do

O canh sar O ciru héa O EMS

co mat tai hién truong nguoi khiéu nai hodc nguoi duoc bao hiém O d@a hoan thanh bdo cdo ciia nguoi diéu khién phuong tién L1
Da chup anh hién truong/hu hong

THIET HAI

mo ta thuong tich va/hodc tai san bi hu hong

8 doi véi ;8 doi véi ;8 doi véi

8 doi véi ;8 doi véi ; TONG $

CHU KY

TOL, (viét hoa tén quy vi) xac nhan ré‘lng cac su viéc néu trén la ding va dﬁy du theo sy hiéu biét cua toi.

Chir ky:

Ngay:
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