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Esta carta contém informações importantes sobre sua conta de eletricidade.  
13 de março de 2026 

Prezado(a) residente, 
 

Seu atual fornecedor de eletricidade é o Serviço Básico da Eversource (Eversource Basic Service). Isso significa que 
a Eversource fornece e distribui a sua eletricidade. A partir de maio de 2026, seu novo fornecedor será o Programa 
de Eletricidade Escolhido pela Comunidade da Cidade de Boston (BCCE, da sigla em inglês).  Para os clientes 
residenciais, será exibida na conta uma redução de 9% da tarifa de fornecimento do BCCE em comparação à sua 
atual tarifa do Serviço Básico da Eversource. Os clientes comerciais verão uma redução de 5% em comparação com 
sua atual tarifa de fornecimento de energia. Tanto os clientes residenciais como comerciais poderão abaixar ainda 
mais sua tarifa se optarem por mudar para o plano Opcional Basic (Básico Opcional) no site boston.gov/bcce.  
 

O QUE É O BCCE? 
O Programa de Eletricidade Escolhido pela Comunidade da Cidade de Boston (com a sigla BCCE, em inglês) é um 
programa municipal que oferece à sua população e empresas eletricidade renovável, estável e com preços 
acessíveis. O BCCE consegue manter preços acessíveis para suas tarifas devido ao fato de a Cidade de Boston 
adquirir eletricidade por atacado de um fornecedor de energia e transferir o valor economizado para os titulares 
das contas. Aproximadamente 230.000 domicílios e empresas estão inscritos, sendo que os clientes residenciais 
economizam em média US$ 200 ao ano. A Direct Energy, atual fornecedora do BCCE, oferece eletricidade a todos 
os consumidores inscritos no Programa, até o término do atual contrato. Embora esse Programa substitua a 
Eversource como sua fornecedora de eletricidade, a Eversource continuará a distribuir sua eletricidade e a enviar a 
conta de eletricidade mensal.  
 

O que muda: O que continua igual: 

● O fornecimento de eletricidade será feito pela 
Cidade de Boston através de sua fornecedora 
atualmente contratada, a Direct Energy.  

● Na sua conta de eletricidade, isso aparecerá 
como “Billing for the City of Boston CCE” (ou 
seja, “Conta do Programa da Cidade de Boston). 

● A sua tarifa de fornecimento de eletricidade 
será aquela do plano Padrão (Standard) do 
Programa, ou seja, US$ 0,14214/kWh.  

● A distribuição da eletricidade, a gestão da conta 
e o faturamento serão processados pela 
Eversource. 

● Será a Eversource que continuará a atender às 
emergências que houver, a fazer a leitura dos 
medidores e a manter as linhas de distribuição 
e transmissão. 

● Você continuará a ter todos os atuais direitos e 
proteções como consumidor. 

 

O QUE PRECISO FAZER? 
➔ Se você não fizer nada: será automaticamente inscrito(a) no plano Standard (padrão) do BCCE, o plano 

predeterminado do Programa, a partir de maio, e, em sua conta de eletricidade de junho, será exibido o texto 
“Billing for City of Boston CCE” (Cobrança do Programa da Cidade de Boston).  

 

➔ Se escolher não aderir ao Programa (opt-out): assine e envie-nos por correio o cartão opt-out (não adesão) 
anexo até 16 de abril de 2026. Para fazer isso, você também pode ligar para a Direct Energy, no número (855) 
402-5868, ou preencher o formulário de não adesão (opt-out) no site boston.gov/bcce. A Eversource 
continuará a ser a sua fornecedora de eletricidade e você pagará a tarifa deles, que é alterada a cada seis 
meses. 

 
 
 
 
 
 
 

http://boston.gov/bcce
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TARIFAS DO ATUAL PROGRAMA 
O PROGRAMA DE ELETRICIDADE ESCOLHIDO PELA COMUNIDADE DA CIDADE DE BOSTON 

(BCCE, da sigla em inglês) 

 

EVERSOURCE 
    

 BÁSICO OPCIONAL STANDARD (predeterminado) GREEN 100 OPCIONAL SERVIÇO BÁSICO 

Tarifa 
US$ 

0,13644/kWh US$ 0,14214/kWh US$ 0,16231/kWh 

Residencial: US$ 0,15629/kWh  
Pequenas empresas comerciais e industriais: 

US$ 0,15030/kWh  
Médias e grandes empresas comerciais e 

industriais: US$ 0,12541/kWh 
Iluminação pública: US$ 0,15030/kWh 

Duração Dezembro 2025 – Dezembro 2027 

Residencial: 1º de fevereiro - 31 de julho de 2026  
Pequenas empresas comerciais e industriais: 

 1º de fevereiro - 31 de julho de 2026 
Médias e grandes empresas comerciais e 

industriais: 1º de maio - 31 de julho de 2026 
Iluminação pública:  

1º de fevereiro - 31 de julho de 2026 

Percentual de 
energia renovável 
Classe I de MA em 

2026 

30% de energia renovável 
Atende aos requisitos 
mínimos de energia 

renovável de Massachusetts 

45% de energia 
renovável  

Adiciona 15% além dos 
requisitos mínimos da Classe I 

RECs de Massachusetts 

100% de energia renovável  
Adiciona 70% além dos 

requisitos mínimos da Classe I 
RECs de Massachusetts 

30% de energia renovável 
Atende aos requisitos mínimos de energia 

renovável de Massachusetts 

Termos de 
cancelamento do 

programa 
NÃO HÁ SANÇÕES OU TAXAS NÃO HÁ SANÇÕES OU TAXAS 

 
O BCCE não pode garantir que você irá economizar ao participar dele, pois as tarifas da Eversource mudam duas vezes ao ano. O objetivo da agregação é 

proporcionar economia de custos durante a vigência do Programa. 
*A tarifa BCCE inclui: (1) uma Taxa de Serviço do Consultor de US$ 0,0008/kWh, para facilitar o Programa BCCE e (2) uma Taxa de Serviços Municipais de US$ 0,00017/kWh, para financiar os 

custos de pessoal do Programa.  
*A tarifa pode aumentar se houver alguma alteração na legislação que resulte em um aumento significativo direto nos custos durante a vigência do contrato. 

PLANOS OPCIONAIS DO BCCE E ASSISTÊNCIA SOCIAL RELACIONADA AOS SERVIÇOS PÚBLICOS 
Os residentes que estejam recebendo benefícios assistenciais do governo e que tenham uma renda familiar igual a 
ou abaixo de 60% da renda média do estado podem estar qualificados para receber um desconto em sua conta de 
eletricidade. A participação no BCCE não interferirá com nenhum crédito, plano de pagamento, descontos ou 
assistência da Eversource. Para economizar ainda mais, você pode escolher o plano Optional Basic (Básico 
Opcional), atualmente com a tarifa US$ 0,13644/kWh). Acesse o site boston.gov/energy para ter mais informações 
sobre isso.  
 

Escolha uma opção mais ecológica com o plano Green 100 (atualmente com a tarifa US$ 0,16231/kWh), uma 
alternativa fácil e barata de apoiar a energia limpa. Toda a energia renovável do Programa é gerada em New 
England. Ao escolher o plano Green 100, você desempenhará um papel essencial na redução da poluição, 
protegendo nosso meio ambiente e ajudando Boston a se tornar uma cidade neutra em carbono. Formalize sua não 
adesão (opt-up) hoje mesmo no site boston.gov/bcce.  
 

PERGUNTAS MAIS FREQUENTES 
➔ Qual é a diferença entre Fornecer e Distribuir? Os encargos do fornecimento de sua conta de eletricidade 

é o custo da eletricidade que você usa em cada ciclo de faturamento. Os encargos da distribuição é o custo 
para manter a distribuição elétrica e as linhas de transmissão, além da gestão de sua conta, que inclui a 
geração de sua conta mensal, a leitura do seu medidor e o processamento dos pagamentos.  

◆ Você não pode escolher quem distribui sua eletricidade, mas pode escolher quem a fornece.  A 
mudança de fornecedor não terá efeito sobre seus encargos de distribuição de energia elétrica. 

 

➔ Isso afetará meus benefícios assistenciais ou planos de pagamento? Não, você continuará a receber esses 
benefícios da Eversource. 
 

➔ Já escolhi um fornecedor com preços competitivos por conta própria, o que devo fazer? Você precisa 
formalizar sua não adesão (opt-out) ao BCCE, para evitar quaisquer violações de contrato. Você pode 
formalizar sua não adesão enviando-nos pelo correio o cartão opt-out anexo, ou preenchendo o formulário 
opt-out no site boston.gov/bcce, ou ainda ligando para a Direct Energy, a atual fornecedora de eletricidade 
da Cidade de Boston, no telefone (855) 402-5868. 

http://boston.gov/energy
http://boston.gov/bcce
http://boston.gov/bcce
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◆ Os titulares de uma conta de eletricidade que preferirem ter o BCCE como seu fornecedor, ao invés 
de seu atual fornecedor de eletricidade com preços competitivos, deverão entrar em contato com o 
BCCE para receber mais orientações, ou acessar boston.gov/protect.. 

 

➔ Tenho uma conta com isenção de impostos, o que preciso fazer? Para manter o seu status de isenção de 
pagamento de impostos, envie uma cópia de seu Energy Exempt Certificate por e-mail através do endereço 
usn.taxexemption@directenergy.com, ou por fax, no número (800) 504-7428, ou envie uma cópia pelo 
correio para a Direct Energy, à atenção de: USN Tax Exemption, no endereço P.O. Box 180, Tulsa, 
OK 74101-0180. 
 

➔ Tenho painéis solares ou participo de uma Community Solar (condomínio solar); continuarei a receber 
créditos? Sim, você continuará a receber créditos do sistema “net metering” (sistema de compensação de 
energia elétrica), ou na fatura, e o valor desses créditos não será alterado por participar do BCCE.  
 

➔ Tenho preocupações sobre meu consumo e custos de energia em geral, quem poderia me ajudar sobre 
esse assunto? Acesse o site Boston Energy Saver em boston.gov/save. 

 

Para saber mais, acesse nossa página online boston.gov/bcce, ligue para 3-1-1, ou envie um e-mail para 
bcce@boston.gov. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Brian Swett 
Diretor Climático | Secretaria de Meio Ambiente, Energia e Espaços Abertos  

 

http://boston.gov/protect
https://www.cityofbostoncce.com/small-business-tax-exemption/
mailto:usn.taxexemption@directenergy.com
http://boston.gov/save
http://boston.gov/bcce
mailto:bcce@boston.gov


CONTEÚDO DE ENERGIA RENOVÁVEL – Porcentagens exigidas e voluntárias por ano. 
Fornecimento de energia 
escolhido pela comunidade Ano 

Exigido pelo Estado* Voluntário** 
TOTAL 
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PADRÃO 
(padrão) 

2025 27% 36% 15% --- 78% 

2026 30% 39% 15% --- 84% 

2027 33% 43% 15% --- 91% 

 
BÁSICO 
OPCIONAL 

2025 27% 36% --- --- 63% 

2026 30% 39% --- --- 69% 

2027 33% 43% --- --- 76% 

 
GREEN 100 
OPCIONAL 

2025 27% 36% 73% --- 136% 

2026 30% 39% 70% --- 139% 

2027 33% 43% 67% --- 143% 

 
SERVIÇO BÁSICO da 
Eversource 

2025 27% 36% --- --- 63% 

2026 30% 39% --- --- 69% 

2027 33% 43% --- --- 76% 

*Exigido pelo Estado – Porcentagem mínima obrigatória de recursos de energia renovável exigida pela lei de Massachusetts. 
**Voluntário – Conteúdo de energia renovável adicional que exceda o mínimo exigido pelo estado no ano especificado. 
Para obter mais informações sobre as exigências de energia renovável de Massachusetts, acesse 
mass.gov/info-details/program-summaries. 

 

https://www.mass.gov/info-details/program-summaries


CARTÃO DE RESPOSTA OPT-OUT DO PROGRAMA DE ELETRICIDADE ESCOLHIDO PELA 
COMUNIDADE DA CIDADE DE BOSTON (COMMUNITY CHOICE ELECTRICITY) 

Se quiser participar do Programa de Eletricidade 
Escolhido pela Comunidade de Boston não precisa 
tomar nenhuma medida. 
Sua inscrição no programa será automática. 

Instruções para Opt-Out (não aderir ao programa) 
Se não quiser participar do programa: 
1) Assine e escreva a data da assinatura 
2) Coloque o cartão dentro do envelope que 

fornecemos 
3) Envie-o pelo correio 

O cartão deverá estar assinado pelo consumidor 
registrado, cujo nome aparece no endereço desse 
cartão. O envelope deve ter o carimbo do correio 
com data até 16 de abril de 2026 para formalizar a 
não adesão (opt-out) ao Programa antes de você 
ser automaticamente inscrito(a) nele. 

 

 X ______________________________________________________ 
Assinatura       Data 


	Instruções para Opt-Out (não aderir ao programa)

